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今
回
か
ら
連
載
を
開
始
さ
せ
て
頂
く
顧
客
獲
得
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
藤
原
と
申
し
ま

す
。
私
自
身
が
営
業
マ
ン
と
し
て
、
こ
れ
ま
で
培
っ
て
き
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
ご
紹
介
致
し
ま

す
。
営
業
と
は
、
そ
も
そ
も
ど
う
い
う
仕
事
な
の
か
？
　
ま
ず
は
原
点
か
ら
開
始
し
て
、

今
後
は
下
記
の
よ
う
な
内
容
を
取
り
上
げ
て
い
こ
う
と
思
っ
て
い
ま
す
。

ど
ん
な
に
金
持
ち
で
も

キ
ャ
バ
ク
ラ
に
行
か
な
い
人
は
行
か
な
い

　

営
業
と
は
お
客
様
に
商
品
・
サ
ー
ビ
ス

を
提
供
し
、そ
の
対
価
を
頂
く
こ
と
で
す
。

そ
れ
に
は
先
ず
、
相
手
の
価
値
観
を
把
握

す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
つ
ま
り
、
営
業

を
す
る
前
に
、
そ
の
人
が
何
に
「
お
金
を

払
っ
て
い
る
」
の
か
を
知
る
こ
と
が
大
切

な
の
で
す
。

　

営
業
を
自
分
で
行
な
っ
た
こ
と
の
あ
る

人
は
、
こ
の
言
葉
の
意
味
が
理
解
で
き
る

と
思
い
ま
す
。
と
い
う
の
も
、
営
業
で
一

番
難
し
い
の
は
『
文
化
の
な
い
人
に
文
化

を
与
え
る
』
こ
と

だ
か
ら
で
す
。

　

例
え
ば
キ
ャ
バ

ク
ラ
に
10
年
間
、

１
回
も
自
分
の
お

金
で
行
っ
た
こ

と
が
な
い
人
に
、

キ
ャ
バ
ク
ラ
に
行

か
せ
て
お
金
を

払
っ
て
も
ら
う
の

は
非
常
に
困
難
で

す
。
そ
れ
が
女
性

好
き
の
人
で
あ
っ

て
も
、
お
金
を
払

う
と
な
っ
た
ら
別

問
題
な
の
で
す
。

　

し
か
し
、
キ
ャ

バ
ク
ラ
に
お
金
を

払
う
文
化
が
あ
る
人
は
違
い
ま
す
。
近
所

の
キ
ャ
バ
ク
ラ
で
も
、
出
張
先
の
キ
ャ
バ

ク
ラ
で
も
、
海
外
の
キ
ャ
バ
ク
ラ
で
も
行

き
ま
す
。
そ
う
い
う
人
は
、
キ
ャ
バ
ク
ラ

に
お
金
を
払
う
こ
と
に
抵
抗
を
感
じ
る
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

な
の
で
、
営
業
相
手
が
『
お
金
を
払
っ

て
い
る
も
の
を
知
る
』
と
い
う
こ
と
は
、
営

業
を
す
る
う
え
で
最
も
大
切
な
こ
と
で
す
。

何
に
お
金
を
使
っ
て
い
る
か

知
る
こ
と
が
営
業
の
ス
タ
ー
ト

　

で
は
、
そ
の
分
野
に
対
し
て
文
化
の
な

い
人
は
、
そ
こ
に
は
一
生
お
金
を
払
わ
な

い
の
か
と
い
え
ば
、
そ
う
と
も
限
り
ま
せ

ん
。
必
ず
誰
に
で
も
文
化
が
生
ま
れ
る
瞬

間
と
い
う
も
の
が

あ
り
ま
す
。

　

例
え
ば
、
師
匠
な

ど
、
自
分
が
信
頼
し

て
い
る
人
か
ら
勧

め
ら
れ
た
場
合
で

す
。
し
か
し
、
そ
れ

を
初
対
面
の
営
業

が
意
図
的
に
行
な

う
の
は
非
常
に
難

し
い
こ
と
で
す
。

　

つ
ま
り
、
文
化
の

な
い
人
に
文
化
を

も
た
せ
よ
う
と
し

て
、
１
人
１
人
口
説

く
の
は
非
常
に
困

難
が
待
っ
て
い
る

と
い
う
こ
と
で
す
。

　

多
く
の
売
れ
な
い
営
業
マ
ン
は
、
新
規

営
業
を
す
る
際
に
相
手
の
価
値
観
を
把
握

せ
ず
、
文
化
の
な
い
人
に
営
業
を
か
け
て

苦
労
し
て
い
ま
す
。

　

し
か
し
、
文
化
が
あ
る
人
は
無
理
に
説

得
し
な
く
て
も
商
品
を
買
い
、
サ
ー
ビ
ス

を
受
け
る
の
で
す
。
つ
ま
り
、
営
業
相
手

は
文
化
が
あ
る
人
を
狙
う
方
が
１
０
０
倍

楽
だ
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

あ
な
た
が
成
約
を
バ
ン
バ
ン
連
発
す
る

営
業
に
な
り
た
い
と
い
う
の
で
あ
れ
ば
、

目
の
前
に
い
る
相
手
が
、
何
に
お
金
を

使
っ
て
い
る
の
か
を
知
る
こ
と
が
、
ま
ず

は
大
切
な
の
で
す
。
こ
の
部
分
さ
え
知
る

こ
と
が
で
き
れ
ば
、勝
っ
た
も
同
然
で
す
。

　

多
く
の
営
業
は
、
商
談
を
始
め
る
前
に

相
手
の
価
値
観
（
お
金
を
払
っ
て
い
る
も

の
）
を
知
る
こ
と
な
く
、
あ
な
た
の
商
品
を

営
業
し
て
し
ま
う
た
め
失
敗
す
る
の
で
す
。

相
手
が
正
式
に
支
払
え
る

予
算
を
探
り
当
て
る
質
問

　

次
に
大
切
な
の
が
、
相
手
の
懐
具
合
を

知
る
こ
と
で
す
。
な
ぜ
な
ら
、
そ
の
人
が

あ
な
た
の
提
案
す
る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
に

い
く
ら
興
味
が
あ
っ
て
も
、
支
払
え
る
お

金
が
な
け
れ
ば
商
談
に
す
ら
な
り
ま
せ
ん
。

　

こ
れ
で
は
、
せ
っ
か
く
の
時
間
と
労
力

が
水
の
泡
で
す
。
そ
れ
を
避
け
る
た
め
に

も
、『
文
化
＋
懐
具
合
』
を
知
る
こ
と
が

大
切
に
な
っ
て
く
る
わ
け
で
す
。

　

人
に
よ
っ
て
は
「
そ
れ
は
相
手
の
予
算

の
こ
と
で
す
か
？
」
と
言
う
か
も
知
れ
ま

せ
ん
が
、
そ
う
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

あ
な
た
は
初
め
て
会
っ
た
営
業
に
「
ご

予
算
は
？
」
と
聞
か
れ
て
、
正
式
な
金
額

を
答
え
る
で
し
ょ
う
か
？
？

　

お
そ
ら
く
、
答
え
て
も
実
際
に

支
払
え
る
金
額
の
７
割
程
度
の
値

段
で
し
ょ
う
。
こ
れ
で
は
聞
く
だ

け
無
駄
と
い
う
も
の
で
す
。
し
か

も
無
駄
な
ば
か
り
か
、
あ
な
た
の

年
収
１
０
０
０
万
円
を
叶
え
る
営
業
術

年
収
１
０
０
０
万
円
を
叶
え
る
営
業
術

高
単
価
の
成
約
を
連
発
し

高
単
価
の
成
約
を
連
発
し

「ご予算は？」
と聞く、バカ営業をしていませんか？
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販
売
単
価
を
下
げ
て
し
ま
う
マ
イ
ナ
ス
行

為
で
す
。

　

な
ぜ
な
ら
、
下
手
に
予
算
を
聞
い
て
し

ま
っ
た
ば
か
り
に
、
そ
の
適
当
な
数
字
が

商
談
の
ベ
ー
ス
と
な
っ
て
し
ま
う
か
ら
で

す
。
素
直
な
営
業
ほ
ど
そ
の
予
算
を
信
じ

る
の
で
、
結
果
的
に
、
あ
な
た
の
販
売
単

価
が
下
が
り
ま
す
。

　

最
も
大
切
な
の
は
、
そ
の
人
の
『
懐
具

合
』
で
す
。
そ
れ
以
外
の
金
額
は
無
意
味

で
あ
り
、
混
乱
を
招
く
だ
け
で
す
。

「
そ
ん
な
本
音
を
知
る
こ
と
は
無
理
だ
ろ

う
」
と
思
わ
れ
ま
す
か
？
？

　

実
は
そ
れ
を
丸
裸
に
す
る
質
問
が
あ
る

の
で
す
。

相
手
の
懐
を"

丸
裸"

に
す
る

魔
法
の
質
問

　

ま
ず
、
始
め
に
す
べ
き
は
、
相
手
の
中

に
そ
の
分
野
に
お
金
を
払
う
文
化
が
あ
る

か
ど
う
か
の
確
認
で
す
。
そ
れ
は
名
刺
交

換
を
行
な
う
前
に
、
あ
な
た
が
提
供
す
る

商
品
サ
ー
ビ
ス
を
そ
の
人
が
過
去
に
購
入

し
た
経
験
が
あ
る
ど
う
か
を
「
サ
ラ
リ
」

と
聞
い
て
し
ま
う
こ
と
で
す
。

『
〇
〇
っ
て
買
わ
れ
た
こ
と
あ
り
ま
す

か
？
』

　

先
ず
２
つ
の
パ
タ
ー
ン
が
出
て
き
ま
す
。

①
あ
な
た
の
商
品
サ
ー
ビ
ス
を
買
う
文

　

化
が
な
い
人

②
あ
な
た
の
商
品
サ
ー
ビ
ス
を
買
う
文

　

化
が
あ
る
人

　

①
と
②
の
人
は
、
そ
れ
ぞ
れ
対
応
を
変
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〈クライアント一例〉

・丸山自動車　・兵庫ダイハツ販売

・山陽ヤナセ　・ホンダカーズ埼玉南

・小林モーターグループ

・アップルオートネットワーク　・ホンダ販売北見

・ミニ―クホールディングス　・ホンダクリオ上尾

・ネッツトヨタゾナ神戸　・プラウド　・ユーネット等 え
て
い
き
ま
す
。
そ
し
て
②
と
答
え
た
人

に
は
次
な
る
質
問
を
し
ま
す
。

『
ち
な
み
に
、
お
い
く
ら
で
す
か
？
』

　

こ
の
質
問
は
、
別
に
予
算
を
聞
い
た
わ

け
で
は
な
く
、
相
手
が
「
実
際
に
支
払
う

価
格
帯
」
を
聞
き
出
し
た
こ
と
に
な
り
ま

す
。
実
際
に
支
払
っ
た
価
格
な
の
で
嘘
を

つ
か
れ
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

実
は
、
人
に
は
文
化
と
共
に
『
金
銭
感

覚
』
と
い
う
も
の
が
あ
り
ま
す
。

　

例
え
ば
、
車
に
１
０
０
万
円
を
払
う
人

も
い
れ
ば
、
１
０
０
０
万
円
を
払
う
人
も

い
る
わ
け
で
す
。
金
銭
感
覚
と
い
う
も
の

は
面
白
い
も
の
で
、
車
に
１
０
０
万
円
払

う
人
は
、
次
も
１
０
０
万
円
を
払
い
、
１

０
０
０
万
円
を
払
う
人
は
、
次
も
１
０
０

０
万
円
を
払
う
の
で
す
。

　

し
か
し
、
同
じ
商
品
サ
ー
ビ
ス
で
も
１

０
０
万
円
と
１
０
０
０
万
円
で
は
感
覚
が

異
な
り
ま
す
。
こ
れ
が
、
そ
の
人
の
本
当

の
正
式
な
懐
具
合
に
な
る
の
で
す
。

　

自
動
車
販
売
店
の
場
合

は
、
相
手
が
乗
っ
て
来
た
車

を
見
れ
ば
、
車
種
・
年
式
か

ら
相
手
の
文
化
と
懐
が
分
か

り
ま
す
。
た
だ
、
自
宅
に
他

の
車
を
所
有
し
て
い
る
場
合

が
あ
る
の
で
、
そ
れ
も
把
握

し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

こ
の
よ
う
に
、
文
化
と
懐

具
合
を
把
握
し
た
上
で
営

業
を
始
め
る
と
ど
う
な
る

で
し
ょ
う
か
？　

人
に
よ
っ

て
、
話
す
べ
き
内
容
が
変
わ
っ

第２回「商品の機能特徴」から会話を始める、　　
　　　  バカ営業をしていませんか？
第３回  営業とは「話すこと」だと思っている、
　　　  バカ営業をしていませんか？
第４回「車を売っている」と思っている、バカ
　　　  営業をしていませんか？
第５回「勉強します」と言って安易に値下げを
　　　  する、バカ営業をしていませんか？
第６回「売って満足」する、バカ営業をしてい
　　　  ませんか？

て
く
る
と
思
い
ま
せ
ん
か
？

　

次
回
は
そ
れ
を
よ
り
イ
メ
ー
ジ
し
て
頂

く
た
め
に
、
高
単
価
な
成
約
を
連
発
す
る

ま
で
の
道
の
り
を
お
話
し
て
い
き
ま
す
。

　今回、読者様へプレゼン
トを用意致しました。右の

ＱＲコードにアクセスして

下さい。また、営業研修の

問合せは下記まで。
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 今後の連載予定


